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ABSTRAK 

Jumlah aktiviti pembinaan pada masa kini kian meningkat dengan pesat. Hal ini 

disebabkan oleh pembandaran dan pertumbuhan ekonomi yang semakin pesat. 

Peningkatan jumlah aktiviti pembinaan akan menyumbang kesan buruk terhadap alam 

sekitar. Sistem Pengurusan Alam Sekitar (EMS) di dalam industry pembinaan kelihatan 

jauh ketinggalan berbanding industri lain. Oleh yang demikian, kajian ini bertujuan untuk 

mengkaji faktor-faktor kejayaan dan membentang kerangka kerja dalam pelaksanaan 

EMS dalam industri pembinaan. EMS diperkenalkan di dalam indusri pembinaan untuk 

mengendalikan strategi dan membantu menguruskan alam sekitar dengan lebih baik 

akibat daripada aktiviti pembinaan. Kajian telah ini merujuk beberapa kajian lepas yang 

berkait rapat dengan perlaksanaan EMS, industri pembinaan, dan juga pembangunan 

lestari dalam projek pembinaan. Persampelan bertujuan digunakan untuk mengumpul 

data-data. Pengumpulan data dilakukan dalam dua fasa. Fasa pertama pengumpulan data 

telah dilakukan untuk mengenal pasti faktor kejayaan yang mempengaruhi pelaksanaan 

EMS. Terdapat 50 responden dari kontraktor G1 hingga G7 yang terlibat dalam fasa 

pertama. Setelah itu, data dianalisis menggunakan Relative Importance Index (RII) 

sebelum fasa kedua pengumpulan data berlangsung. Hasil dari RII menetapkan faktor 

kejayaan yang terpilih sahaja akan dimasukkan ke dalam fasa kedua. Soal selidik yang 

dilakukan pada tahap kedua pengumpulan data adalah untuk mengenal pasti hubungan 

antara setiap faktor kejayaan. Soalan kaji selidik yang digunakan adalah berdasarkan 

DEMATEL. DEMATEL telah digunakan untuk menganalisa pengumpulan data kedua 

dari responden. Dengan menggunakan kaedah DEMATEL, hubungan antara setiap faktor 

dapat dikenal pasti dan kerangka berdasarkan hubungan dapat dirangka. Faktor-faktor 

kejayaan yang memberi impak kepada perlaksanaan EMS telah dibuktikan didalam 

kerangka yang dirangka. Faktor-faktor kejayaan yang didapati memberi impak kepada 

perlaksaan EMS ialah pengurusan strategik dan aspek teknikal. Manakala, faktor-faktor 

bukan kejayaan ialah perubahan organisasi dan aspek luaran dan sosial.  
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ABSTRACT 

The number of construction activities nowadays increased rapidly due to consequently 

urbanization and economic growth. The increased number of construction activities will 

cause adverse and huge impacts on the natural environment. Compare to other industries, 

it is far behind in the implementation of the Environmental Management System (EMS). 

This research aims to investigate the success factors and proposed a framework for the 

implementation of EMS in the construction industry. EMS introduced control strategies 

and have the proper management to address environmental issues caused by construction 

activities. This research reviewed some of the past studies related to EMS, the 

construction industry, and also sustainable development in construction projects. The 

data collected using purposive sampling. The data collection were done in two phases. 

The first phase of data collection was done to identify the success factors influencing the 

implementation of EMS. There were fifty (50) respondents from G1 until G7 contractors 

involved in the first phase of data collection. After that, the data were analyzed using the 

Relative Importance Index (RII) before the second phase of data collection took place. 

The result from RII established selected success factors to be included in the second phase 

of data collection. Questionnaires survey from the second phase of data collection were 

done to identify the interrelationship among each of the success factors. There were 

twenty-five (25) respondents who participated in this data collection. The questionnaires 

survey was designed based on DEMATEL questionnaires. DEMATEL was used to 

analyze the second data collection from respondents. By using the DEMATEL method, 

the interrelationship among each factor could be identified and a framework based on the 

relationship was proposed. The success factors underpinning the implementation of EMS 

are evidenced from the results of the framework. The success factors identified to have 

significant impact towards the implementation of EMS are management approach and 

technical aspects. Meanwhile non-success factors are organizational change and external 

and social aspects. 
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